GRUPPO HOLDING FERRARA SERVIZI SRL - rendicontazione consuntiva al 31/12/2020

COD. DOCUMENTO DI RAGGIUNGIMENTO
OB. PROGRAMMAZIONE DESCRIZIONE RISULTATO OBIETTIVO
OBIETTIVI GESTIONALI COMUNI - 1 parte:
ORGANISMO DI VIGILANZA: La comunicazione formale, al Responsabile della Gli Organismi di Vigilanza ai sensi del D.Lgs.231/2001 di Holding Ferrara
Prevenzione della Corruzione (RPC) dell'amministrazione comunale, $ervizi Srl e deIIe‘ soc_ieté controllate sono stati_nomjnati nell'anno 20;8 e
dell'avvenuta nomina, rinnovo, decadenza, rinuncia, sostituzione e revoca DUP 2020.2024 rimarranno ITI Car'c_‘"‘;'”o alfapprovazione del bilancio 2020. |_Ev<|antual| 009
1l delrorganismo di Vigilanza, designato ai sensi dell'art.6 del D.Lgs. 08/06/2001 - ‘éz[l'?:é?r:'i;gt;;iﬁz g;iLann;}Z tempestivamente comunicati al RPC 100%
n.231, il cui compito € vigilare sul funzionamento e sull'osservanza del modello
di organizzazione e gestione adottato al fine di prevenire eventuali reati;
Tutte le societa del Gruppo Holding adottano le “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica
amministrazione” di cui alla L.190/2012, oltre alle “Nuove linee guida per
I'attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e
STRUMENTI DI PREVENZIONE E CONTROLLO DELLA CORRUZIONE: traspa.renz.a da parte delle spcie}é e dggli enti di c.iir.itto.pri\./ato con.trollati e
2|adozione secondo disposizioni e le linee guida delineati dall ANAC DUP 2020-2024 Paﬁgfzﬂlﬁg”a P-A-s dz%‘; ?nF' pubblici economici d'.‘:}“ aIII"ane“biIr'a ANAC 100%
Determinazione n.1134/2017 e smi) e dal Comune di Ferrara n. ell'c novembre » I cul principi sono recepiti nel “Fiano di
( ) Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza per il triennio 2020-2022"
approvato in data 29/01/2020 dagli Organi Amministrativi di Holding e di tutte
le proprie societa controllate.
OBIETTIVI GESTIONALI COMUNI - 2 parte: DUP 2020-2024
La societa capogruppo ha prodotto un utile 2019 di € 2.496.867 che ha
consolidato gli utili delle controllate, deliberando la distribuzione di un
SOSTENIBILITA' ECONOMICA: il mantenimento, nel medio periodo e a dividendo di € 1.200.000,00 al Socio Unico. Per quanto riguarda le societa
. - . - o - N L . controllate nonostante 'emergenza sanitaria in atto chiudono I'esercizio 2020
1 :(rlvarla}n;a degli attiah rgppolrtl, degli e.tqu(ljl!b.ntdl b”atr.](f:.lo’SIa. e(.:(.)ntomlcct). ?r:je DUP 2020-2024 in sostanziale equilibrio, nonostante i mancati ricavi da attivita caratteristica, 100%
Inanziario, senza che \_” Sla la necessita _ I intervent .|na.n.2|ar| In egra Ivi aa senza comportare riflessi negativi sul bilancio della controllante Holding
parte del Comune, assicurando costante il flusso degli utili assegnati al Comune Ferrara Servizi Srl e, di conseguenza, dell Amministrazione Comunale per il
triennio 2020-2022.Si prevede pertanto di mantenere costante il flusso degli
utili all'Ente Proprietario.
TRASPARENZA: I'implementazione costante delle informazioni sui propri siti Tutte le societa del Gruppo aggiornano il proprio sito internet, nella sezione
2 internet (attivita, contratti, carta dei servizi, obblighi di cui al D.Lgs. 33/2013 e DUP 2020-2024 denominata "Societa Trasparente" che contiene le informazioni richieste dal 100%
s.m.i., ecc.), in un’ottica di massima trasparenza e di efficientamento D.Lsg.3_3_/_2013_’, ass@c_urando _all‘utenza la massima trasparenza e e
dell’accessibilita ai servizi erogati a favore dell’'utenza/clienti accessibilita ai servizi erogati.
L'emergenza sanitaria attualmente in atto ha causato nell'esercizio 2020 una
considerevole flessione dei ricavi da attivita caratteristica delle societa Ferrara
CONTENIMENTO ONERI DEL PERSONALE: mantenendo inalterato o Tua Srl e AFM Farmacie Comunali Srl - che complessivamente contano circa
3|migliorando il valore aggiunto per addetto e I'incidenza percentuale del costo del |DUP 2020-2024 i1:90% del personale del Gruppo - che ha comportato una variazione in pejus in corso
| » del valore aggiunto per addetto e dellincidenza percentuale del costo del
personale sul fatturato personale sul fatturato. Si prevede di registrare un miglioramento di tali
parametri nel biennio 2021-2022, grazie anche all'effetto positivo derivante dal
pensionamento di figure non sostituite.
Alla data attuale non sono stati affidati nuovi servizi aggiuntivi alle societa del
AFFIDAMENTO DI EVENTUALI SERVIZI AGGIUNTIVI da parte del Comune Gruppo Holding da parte del Comune. La societa Ferrara Tua Srl, in virtd
Sx L . . . . dell'affidamento avvenuto nel 2019, continua l'attivita di manutenzione
- ! 0,
4|senza necessita di ulteriori finanziamenti, recuperando efficienza dalla gestione |DUP 2020-2024 ordinaria di dissuasori elettromeccanici, fontane urbane, telecamere di 100%
corrente sicurezza urbana, segnaletica turistica e bagni pubblici, sostenute mediante
contenimento complessivo dei costi e finanza propria.
FACOLTA' DI RISOLUZIONE CONSENSUALE UNILATERALE del rapporto di
lavoro con i dipendenti che abbiano maturato i requisiti di accesso ai trattamenti G h walment licato la facolta di risoluzi e del
pensionistici, ove ammessa dalla normativa di legge e di contrattazione collettiva ruppo ha puntuaimente appiicalo fa facolta di risoluzione consensuale det
5 ii i . | | Lni dell d .. |DUP 2020-2024 rapporto di lavoro con i dipendenti che hanno maturato i requisiti di accesso ai 100%
spegl |tcat'§mer:te ?F(ij 'Caﬁomi,a org pel’dslotnla efe nﬁ‘ rispetto de e'ttpl’Oze ure i trattamenti pensionistici, nel pieno rispetto della normativa e dei CCNL vigenti
previste. Eventuali deroghe all’'esercizio di tale facolta sono soggette a
autorizzazione preventiva da parte del’ Amministrazione Comunale
E' stato sottoscritta tra Holding Ferrara Servizi Srl e il Comune di Ferrara la
"Convenzione quadro per la collaborazione strutturata nelle attivita di
L. ) interesse comune" che prevede forme di collaborazione inerenti le attivita di
VALUTAZIONE DI FORME DI COLLABORAZIONE con le societa controllate in acquisizione di lavori, servizi e fornitura sopra soglia, gestione delle richieste
diversi ambiti di intervento (informatico/tecnologico, adempimenti per la di risarcimento danni nell'ambito della franchigia assicurativa della polizza
6|trasparenza e 'anticorruzione, contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture|DUP 2020-2024 RCT/O attualmente in essere, nonché per l'attivita di informatizzazione e 100%
ecc) al fine di integrare e valorizzare le tecnologie, le metodologie e le innovazione tecnologica dei servizi di comunicazione e gestione dei servizi al
competenze professionali cittadino, anche con riferimento alla normativa sulla protezione dei dati
personali, sulla trasparenza e sulla prevenzione della corruzione. Tale
Convenzione ha durata biennale eventualmente rinnovabile per ulteriori tre
anni.
E' stato rinnovato Il contratto di servizio tra Comune di Ferrara e AFM Srl per
FORME DI GESTIONE DEI SERVIZI AFFIDAT!: studio ed approfondimento la gestione delle farmacie pubbliche per la durata di anni 5 con decorrenza
L . - . L S . . A A 1/01/2021, nel rispetto degli obiettivi di universalita e socialita, di efficienza, di .
7|condiviso, degli aspetti organ_lzzatlw e tecnici in relazione ai contratti di servizio [DUP 2020-2024 efficacia e di qualita del servizio nonché di ottimale impiego di risorse in corso
con scadenza nel mandato sindacale 2020-2024 pubbliche. E' stata prorogata al 30/4/2021 la scadenza del contratto di servizio
per la gestione della disinfezione, disinfestazione e derattizzazione, mentre &
DEFINIZIONE DI PROGRAMMI PREVISIONALI PLURIENNALI che consentano L ieta h i . i lei
PR - . i i S . s } e societa hanno posto in essere una programmazione triennale in
8 prg!ezmr.ll "?‘ m.eddlo lt.e.rmln? dell ?tt]l;/lta _ed?’“' b|Ianc! d(TtIIet.soueta 9°.r‘t;°'t'f"“el'r;. . |DUP 2020-2024 allineamento con gli obblighi previsionali dell'Ente Proprietario. Su tale voce si in corso
O:’ Ine a: pllan:j E%' |nvets. |mer-1 g ttL'ISSI I cassa, rsultati economici, dati relauvi stanno adottando sistemi reportistici che ne consentono la piena significativita
al personale, debiti e patrimoni netti
Le societa del Gruppo hanno puntualmente attivato procedure ad evidenza
] ] ) pubblica in merito alle assunzioni di personale, sia dirigenziale che non, nel
ATTIVAZIONE DI PROCEDURE COMPARATIVE pubbliche in merito a rispetto del "Regolamento interno per il reclutamento del personale” e del
9 reclutamento, selezioni, concorsi, incarichi professionali, collaborazioni, ecc., al DUP 2020-2024 "Regolamento interno per il conferimento di incarichi dirigenziali" adottati in 100%

fine di favorire la pit ampia partecipazione e, al contempo, garantire maggiori
livelli di trasparenza e imparzialita.

ogni azienda. Per cid che riguarda il conferimento di incarichi professionali e
di consulenza, tutte le societa del Gruppo operano in ottemperanza al
"Regolamento per il conferimento di incarichi esterni" adottato in ogni azienda,
nel rispetto del D.Lgs.50/2016 (Codice degli Appalti) e delle normative vigenti.




